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2017-2018 VODAFONE iS ORTAGIM ARAC TAKIP KAMPANYASI (24 AY) TAAHHUTNAMESI

Vodafone Telekomunikasyon A.S.'ye,

Vodafone Telekomiinikasyon AS. (“Vodafone”) ile ... (“Coziim
Ortad”) tarafindan yiiriitiilen 2017-2018 Vodafone is Ortagim Arac Takip Kampanyasi (24 Ay)dan
(“Kampanya”) yararlanmak istememiz sebebiyle Ek 2'de yer alan listede belirtilen hatlarimiz (“Hatlar”)
ICIN s sesenrrieenns tarinli Vodafone Tip Abonelik Sozlesmelerini; Cozim Ortagi ile Abonelik
Sozlesmesi'ni (“Sozlesme”) ve isbu ...... (.......) sayfadan ibaret olan Taahhitnamenin 6n ve arka yliziinde
yer alan hukumleri ve bilgileri inceleyerek kendi kosullarimiza uygun bularak imzaladigimi kabul
ediyorum. Hukum ve Bilgiler:

1. Isbu Kampanya'nin Cézim Ortadi ile isbirligi icinde yiriitiildiiging, isbu Kampanya’dan yararlanmak
icin Cozum Ortagi ile arac takip hizmeti kapsaminda cihaz kurulum, bakim, yazilim ve satis sonrasi
hizmetlerin hikum ve sartlarina iliskin Sozlesme yapmamiz gerektigini, ancak isbu Taahhttname ile
Sozlesme’nin hukumlerinin ayrn ayri yorumlanacagini ve bu kapsamda Vodafone ve Cozum Ortagi ile
iliskilerimizde sorumluluk, bor¢ ve haklarimizin birbirinden bagimsiz olarak hukim doguracagini,

2. Isbu Kampanya kapsaminda Cézim Ortadi tarafindan hizmetin saglanmasi kapsaminda gerek isbu
taahhitname EK 2’'de yer alan listede belirtilen Hatlara gerekse de Vodafone’a daha sonra
bildirecegimiz Hatlarimiza Céziim Ortagrnin Vodafone sebekesinde yer alan Giris Noktasi ismi'nin
(Access Point Name, APN) tanimlanmasina muvafakat etmis oldugumuzu, APN tanimlamasi ile
kampanya dahilinde verilen cihaz ve Hatlar ile yapilan data ve GPS baglantilarina ait erisim kayit (log)
bilgilerinin ¢cozUm ortadi tarafindan goruntulenebilecedini bildigimizi ve buna muvafakat ettigimizi,

3. Kampanya kapsaminda Vodafone’un tek sorumlulugunun Arac Takip hizmeti icin veri alisverisi
saglamak oldugunu, bunun disindaki cihaz kurulumu, yazilim, her tirll servis hizmeti ve musteri
destegi verilmesi dahil olmak Uzere tum sorumlulugun Cozum Ortagrnda oldugunu ve bu kapsamda
Vodafone’un hi¢cbir sorumlulugu olmadigini bildigimizi,

4. [sbu Kampanya kapsaminda Cozim Ortadi tarafindan tarafimiza tahsis edilen cihaza iliskin bedelin
Cozim Ortad tarafindan Vodafone’a temlik edildigini/temlik edilecegini, isbu bedelin “Tahsilatina
Aracilik Edilen” adi altinda tarafimiza Vodafone tarafindan kesilecek faturalara yansitilacagini
bildigimizi ve bu tutarlari 6deyecegimizi,

5. Isbu Taahhiitname konusu kampanya kapsaminda teslim aldigimiz arac takip cihazlarinin Cézim
Ortagrnin garantisi altinda oldugunu, sayilanlarla sinirli olmaksizin; arac takip cihazlan ile ilgili her
tarld sorun, garanti, bakim, teknik anzalar vs. hususlarinin oncelikle Cozim Ortadrnin
sorumlulugunda bulundugunu,

6. Arac takip cihazina iliskin garanti belgesini, cihaz ile birlikte teslim aldigimizi, bu belgede yer alan
hukimleri okudugumuzu ve kabul ettigimizi; bu hukimlerin cihaza Cozum Ortagrnin yetkili kildigi
servis merkezleri disinda mudahale edilmesi durumunda gecerliligini yitirecegini bildigimizi,

7. Isbu kampanya kapsamindaki her bir cihazin Céziim Ortadi tarafindan isbu taahhiitnamede belirtmis

oldugumuz kisiye teslim tutanagi ile teslim edilecedgini, cihazin stoklarla sinirli oldugunu bildigimizi;

Cihazin teslim edilecedi adresin ve Kisinin dogru verilmesinin bizim sorumluluumuzda oldugunu;

9. Kampanya’dan yararlanmak icin asagida yer alan bilgilerimizin Kampanya kapsami dahilinde ve
kampanya suresi ile sinirli olarak C6ozim Ortadi ile paylasilmasini kabul ettigimizi,

a. Musteri numarasi, segment bilgisi ve musteri yoneticisi ismi
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Firma ismi, adresi, vergi numarasi ve vergi dairesi
Firma yetkilisi ad-soyad, telefon ve email bilgileri
Kampanyaya dahil olan Mobil Hatlarin MSISDN, durum ve aktivasyon kanali bilgileri
Kampanyaya dahil olan Mobil Hatlarin kampanya durum, baslangi¢ ve bitis tarih bilgileri, fatura
odeme bilgileri

f. Sozlesmenin slresi ve donemi

g. Bununla beraber, hizmetten yararlanabilmek icin cihazlara yerlestiriimek uzere CozUm

Ortagrna SIM Kartlarin teslim edilmesini kabul ettigimizi,

Kampanya aboneligimizi iptal etmek icin Vodafone kurumsal bayilerine basvurarak iptal talebimizi
bildirmemiz gerektigini ve bu durumda tarafimiza cezai bedel tahakkuk ettirilebilecegini;
Sirketimizin marka, logo ve ilgili gorsellerinin cihaz temini ve yazilim hizmeti saglayan firma (¢c6zim
ortagn ve Vodafone’un internet sitesinde referans gosterilmek amaciyla
kullanilmasina/yayinlanmasina izin verdigimizi/muvafakat ettigimizi, bu hususta herhangi bir talep
ve/veya iddiada bulunmayacagimizi;
Arac takip servisi ya da cihazi ile ilgili herhangi bir kanun, yonetmelik, anlasma, mahkeme Karari veya
bunlarda yapilan degisiklik veya Vodafone’un kusur veya ihmali disinda gerceklesen her turlu teknik
ya da hukuki imkansizlik sonucu Vodafone’un Arac Takip hizmetini sirdirememesi halinde,
Vodafone’un, hizmeti tek tarafli olarak durdurma hak ve yetkisine sahip oldugunu;
isbu Taahhiitname’yi imzalamamizin Kampanya’ya katilimimiz icin yeterli olmadigini, sirketim(iz)in
Vodafone veya Cozum Ortagrnin kredi kontrol sureclerinden olumlu sekilde gecememesi halinde
isbu Kampanya’dan yararlanamayacagimizi bildigimizi,
isbu Kampanya siiresince; Vodafone Tip Abonelik S6zlesmesi ile tesis edilen aboneligimizin
tarafimizdan tek tarafli olarak ve/veya yiikiimliiliiklerimizi yerine getirmememiz nedeniyle
Vodafone tarafindan feshedilmesi ve/veya Vodafone Mobil Hatlarimizin iptal edilmesi,
dondurulmasi, kisitltanmasi ve/veya Vodafone Mobil Hatlarnmizi iptal etmemiz,
dondurmamiz, kisitlamamiz, devretmemiz, 6n 6demeli hatta cevirmemiz ve/veya numara
tasinabilirligi kapsaminda baska bir operatore gecmemiz durumunda ve ayrica Coziim Ortagi
ile imzaladigimiz Sozlesme’de belirlenen diger durumlarda Kampanya kapsaminda saglanan
haklarin son bulacagini, isbu aykiriliklarn gerceklestirmemiz sebebiyle ceza-i sart olusacagini,
bu cezai sartin; Taahhit siiresi dahilinde Kampanyadan cikilir ise kalan aylar icin taahhiit
edilmis olan toplam tutarin (cihaz bedeli ve Kampanyada kalinan siire boyunca aylik paket
lcreti lizerinden Vodafone tarafindan yapilan kampanyaya 6zel indirimler) ilk faturamiza
ceza bedeli olarak yansitilacagini ve bu miktari cezai sart olarak 6demeyi; ancak bu cezai sart
tutarlarinin hicbir zaman, fesih ya da sona erme tarihinden Taahhiitname siiresi sonuna kadar
olan donem icin tarafimizca isbu Taahhiitname’nin 1. Maddesi uyarinca taahhiit edilmis
olmasi nedeniyle 6denmesi gereken toplam tutari asmayacagini;
isbu Taahhiitname’nin bir niisha olarak diizenlenmis oldugunu, Taahhiitname ile birlikte EK 1 ve EK
2’nin de imzalanmis oldugunu ve bir suretinin tarafimiza verildigini;
isbu Taahhiitname’nin imza tarihi itibariyle yiirirliige girecedini ve 24 (yirmidért) ay siireyle gecerli
olacagini, asagidaki adresimizin tebligat adresi oldugunu ve adres dedgisikligini bildirmedigimiz
takdirde bu adrese yapilacak tebligatlarin bizzat tarafimiza yapilmis sayilacagini, asagida verdigimiz
Abone tebligat adresi ile Vodafone Tip Abonelik Sozlesmesi Uzerinde yer alan fatura adresimizin ayni
oldugunu, gayri kabili ricu olarak kabul, beyan ve taahhut ederiz.
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Firma Adi : KSK Unvanu:
Firma Tebligat Adresi: KSK Kod No:

Firma Yetkilisi Adi-Soyadr:
GSM No :

Imza :
Imza Tarihi :.......... R R KSK Imza ve Kase:

Vodafone Telekomiinikasyon A.S.



3

vodafone

2017-2018 VODAFONE iS ORTAGIM ARAC TAKIP KAMPANYASI (24 Ay)

Faturalarimin asagida belirttigim e-posta adresime génderilmesini talep ediyorum.

Faturalarimin posta yolu ile degdil, SMS volu ile mobil cep telefonuma gonderilmesini talep
ediyorum.

Abone Adi Soyadi: Abone imza:

Vodafone grup sirketleri ile is ortaklar tarafindan; tim kullanim(ses,sms,data), yer ve cihaz
bilgilerim kullanilarak bana 6zel olarak tasarlanacak kampanya ve her nevi katma degerli
hizmetlerden aboneligim suresince faydalanmayi kabul ediyor ve bu Onayimi her zaman 1000’e
IPTAL yazarak gonderip iptal edebilecegimi ve ONAY yazarak tekrar aktif hale getirebilecegimi
biliyorum.

Abone Adi Soyadi: Abone imza:
Imza :
Imza Tarihi :.......... R R KSK Imza ve Kase:

Vodafone Telekomiinikasyon A.S.



3

vodafone

2017-2018 VODAFONE iS ORTAGIM ARAC TAKIP KAMPANYASI (24 Ay)

EK-1 Kampanya Esaslar1

Kampanya'da yer alan ¢6zim ortaklarimiz sunlardir;

e ATEL TEKNOLOJi VE SAVUNMA SANAYi A.S (“Atel”)

BLINK BiLiSIM HiZMETLERI A.S. (“Blink”)

MOBILIZ BILGI VE ILETiSIM TEKNOLOJILERI A.S. (“Mobiliz-Filotiirk™)

FORA MOBIL TAKIP SISTEMLERI BiLiSIM TEKNOLOJILERI SAN.TiC.LTD.STi. (“Fora”)
SATKO TEKNOLOJi SISTEMLERI SAN. VE TiC A.S. (“Satko™)

TRIO MOBIL SISTEMLER BILiSiM VE ELEKTRONIK SAN.TiC.LTD.STi. (“Trio”)

VEKTOR TEKNOLOJI AS. (“Vektor”)

SEYIR MOBIL YAZILIM ELEKTRONIK. OTOMASYON SIiS. SAN. VE TiC. A.S. (“Seyirmobil”)
ARVENTO MOBIL SISTEMLER A.S. (“Arvento”)

Atel, Blink, Fora, Satko, Trio, Vektor ve Seyirmobil Cozam Ortaklari icin:

Aylik Tarifeye Ek Ucret (Cihaz + Data Paketi)* 39TL
Standart Data Paketi Ucreti Uzerinden Aylik indirim 6TL
Data Paketinin Taahhutlu Fiyati** 11TL
Kampanya Taahhut Suresi 24 ay

Mobiliz-Filoturk ve Arvento Cozum Ortadiicin:

Aylik Tarifeye Ek Ucret (Cihaz + Data Paketi)* 43 TL
Standart Data Paketi Ucreti Uzerinden Aylik indirim 6TL
Data Paketinin Taahhttlu Fiyati** 11TL
Kampanya Taahhut Suresi 24 ay

*Fiyatlara KDV (%18), OiV (%25) dahildir.
** Abonelere aylk 11 TL karsiliginda 250 MB data hakki verilmektedir.

1. Kampanyadan sadece Vodafone ***loT/M2M faturali kurumsal hatti sahibi loT/M2M tarifesi aboneleri
yararlanabilmektedir.

2. Misteri'ye faturalanan Uriin , Vodafone tarafindan Misteri tarafindan imzalanan Kampanya
taahhiitnamesi ve SIRKET ile yapilan temlik araciligi ile Miisteri'den 24 aylik taksitler halinde tahsil
edilecektir.

3. Kampanyada bir distributor firma olmayacaktir, cihazlar kampanyaya katilan ¢6zim ortaklar
tarafindan direkt olarak saglanacaktir.

4. Kampanyaya katiim saglayan ¢ozum ortaklarinin herhangi birisinden abone diledi cihazi secebilir.
Fiyatlar firmalara gore degisebilmektedir. Kampanya fiyatlari asagidaki gibidir:

Imza :
Imza Tarihi :.......... R R KSK Imza ve Kase:
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24 Ay Taksitli Arag Takip Kampanyasi

Cihaz Ayhik 250 VB Toplam Aylik | Toplam Montaj ve | Talep Edilen

Secenek | Co6ziim Ortagi Taksit loT/M2M Kampanya |Kampanya| Kurumsal | Kampanyayi

Tutan Paket Tutar Tutari Tutani APN Bedeli | isaretleyiniz
1 Atel 28 TL 11TL 39TL 936 TL Ucretsiz
2 Blink 28 TL 11TL 39TL 936 TL Ucretsiz
3 Fora 28 TL 11TL 39TL 936 TL Ucretsiz
4 Satko 28 TL 11TL 39TL 936 TL Ucretsiz
5 Trio 28 TL 11TL 39TL 936 TL Ucretsiz
6 Vektor 28 TL 11TL 39TL 936 TL Ucretsiz
7 Seyirmobil 28 TL 11TL 39TL 936 TL Ucretsiz
8 Mobiliz-Filotlirk 32TL 11TL 43 TL 1.032TL Ucretsiz
9 Arvento 32TL 11TL 43 TL 1.032TL Ucretsiz

- Fiyatlara KDV ve OIV dahildir.

5. Kampanya kapsaminda Cozim Ortagi cihaz bedelinin tamami icin aboneye fatura kesecek fakat s6z
konusu fatura Karsiiginda Cozum Ortagrna herhangi bir ddeme yapilmayacaktir. Cozum Ortagi'na
herhangi bir ddeme yapilirsa bu Vodafone sorumlulugunda olmayacak ve Vodafone’dan herhangi bir
iade talebinde bulunamayacaktir. Muhasebelestirilecek fatura Cozum Ortagrnin kestigi fatura
olacaktir.

6. Kampanya konusu cihazlar ¢cozum ortaklar tarafindan, kampanya katiimina dair imzali evraklarin
kendisine ulasmasini takiben 6(alt)) is gund icinde kargo araciigiyla misterinin adresine teslim
edilmis olacaktir.

7. Cihazlan teslim alan abone ¢ozum ortagina ait telefon numaralarini arayarak veya e-posta yoluyla
montaj talebinde bulunacaktir. Montaj talebinden itibaren en fazla 5 is gunu icinde aboneye ¢6zim
ortagi tarafindan mutabik kalinmis bir montaj gunu bildirilecektir.

8. Musterinin ¢6zUm ortadi ile mutabik kaldigi montaj randevu tarihinde degisiklik yapmak istemesi
durumunda montajdan en az 2 (iki) is gini 6nce tarih dedisikligi talebini C6zim Ortagrna belirtmesi
gerekecektir. Aksi durumda son 2 is gunu icinde tarih degisikligi talebi gelirse c6zim ortagi montaj
icin ek Ucret isteme hakkina sahip olacaktir. Bununla birlikte abonenin hatlari icin kampanya
Ucretlendirme sUreci de baslamis olacaktir.

. Verilen adreste dogru kisiye teslimatindan Vodafone veya c6zim ortagi sorumlu olmayacaktir.

10. Kampanya icin Kullanilacak 1oT/M2M SIM Kartlari, abone aksini belirtmedidi stirece, aboneler adina
¢0zUm ortaklarina cihazlara takilmak tzere kargo ile veya elden teslim edilecektir.

11. Tek seferde satis adedinin 5'i (bes) gecmesi, yani en az 6 adet olmasi halinde montaj misterinin il
merkezlerinde (istanbul, Ankara, izmirde ilcelerde de yapilabilecektir) istedigi bir noktada tek seferde
gerceklestirilecektir. Musteriden kaynakli nedenlerle tek seferde bu islemin yapilamamasi
durumunda ek montaj Sirket'in montaj merkezinde yapildidi takdirde ek Ucret alinmayacaktir.
Masteri, kendi istedigi noktada montaj isterse daha onceden co6zim ortaklar ile imzalanan

~ sozlesmede bilgisini verdigi ek Gcretleri 6demekle yukimlu olacaktir.
Imza :
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Vodafone Telekomiinikasyon A.S.



3

vodafone

2017-2018 VODAFONE iS ORTAGIM ARAC TAKIP KAMPANYASI (24 Ay)

12.

13.

14.

15.
16.

17.

18.
19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.
26.

27.

28.

Montajlar Cumartesi ginu de ek Ucret alinmadan yapilabilir fakat Pazar gunleri ve resmi tatil
gunlerinde montaj islemi olmayacaktir.

Vodafone kaynakli olmayan sorunlarda, cihazlarda musteri ve kullanim hatalarindan kaynakl
olmayan ve sistemin dogru ¢alismasini engelleyen garanti kapsamindaki bir sorun olmasi durumunda
sorunun Vodafone’dan kaynaklanmadiginin anlasilmasini takiben 72 saat icerisinde Cozum Ortagi
sorun yasanan cihazlarin hasar tespitini yapacak ve 5 is gunu icerisinde sorun tamamiyle ¢ozllecek
veya birebir yedek cihaz degisimi yapilacaktir.

Bir onceki maddede belirtilen sekilde sorun yasanan cihazlara iliskin degisimler il merkezlerinde
(istanbul, Ankara, izmirde ilcelerde de yapilabilecektir) miisterinin talep ettigi noktada tek seferde
licretsiz olarak yapilacaktir. il merkezi disinda veya tek seferden daha fazla sayida seferde degisim
talep eden musterilerden ek Ucret c6zim ortaklarn tarafindan talep edilebilecektir. Bu ek Ucretler
miisteri ile SIRKET arasinda yapilacak sézlesmede acikca belirtilecektir.

Cihazlar -25°C ile +60 °C arasinda sicaklik seviyelerinde calismaya uygundur.

Cihaz bedellerine ek olarak her ay 250 MB iceren loT/M2M Data paketi 17 TL standart fiyati Gzerinden
indirimli olarak KDV ve OIV Dahil 11 TL olarak abone faturasina yansiyacaktir.

Kampanya taahhut bitiminden itibaren abone baska bir pakete gecmez veya taahhddinu yenilemez
ise 250 MB loT/M2M data paketinin glincel taahhtits(z fiyati (izerinden Ucretlendirilecektir.

250 MB’'ten olusan paket kapsaminda sunulan 250 MB data paketi sadece yurtici kullanim icindir.
Paket kapsaminda sunulan 250 MB data paketinden Kkullanilmayan miktarlar bir sonraki aya
devretmeyecektir.

250 MB'1 asim durumunda paket asim Gicreti 8Kr/MBtr.

Kampanya kapsaminda verilen data paketi icin adil kullanim sinirt 1 GB’tir, 1GB’in asilmasi durumunda
fatura donemi sonuna kadar aboneler 64kbps’e kadar olan hiz ile servisten yararlanmaya devam
edebilirler.

Kampanya kapsamindaki aylik 250 MB 1oT/M2M paketini kullanan aboneler ilgili fatura donemi icinde
yapacaklari data paket asimi kullanimlardan dolayi en fazla 99 TL ek Gicret 6deyebileceklerdir.

Data kullaniminda alinan ve gonderilen (download+upload edilen) veri paket limitinizden duser.
Paket asiminda da yine alinan ve gonderilen veri paket asim Ucreti Gzerinden Gcretlendirilir
Kampanya kapsamindaki aylik 250 MB l1oT/M2M paketinin bedeline satin alinan icerik tcretleri dahil
degildir. icerik hizmetleri ayrica (icretlendirilir.

Abonelere kampanya kapsaminda kurumsal APN Ucretsiz olarak sunulmaktadrr.

Abonelerimizin sms ve/veya bu paket haricinde es zamanli olarak Kullanabilecekleri diger data paket
kullanimlari faturada ayrica Ucretlendirilecektir.

Abonelerimizin Kampanyaya girisi anlik olup, ilk girislerde Ucret ve kullanim kapasitesi ilk fatura
doneminin kalan gunine gore hesaplanip"esit olarak bolinmus" sekilde kullanima sunulur.

Taahhut suresi dahilinde Kampanyadan cikilir ise kalan aylar icin taahhlt edilmis olan toplam tutar
(cihaz bedeli ve Kampanyada Kkalinan slire boyunca aylik paket licreti tGzerinden Vodafone tarafindan
yapilan kampanyaya 0zel indirim) abonelerimizin ilk faturasina ceza bedeli olarak yansitilacak ancak
data ve sms paketi icin belirtilen cezai sart tutar Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu'nun cezai
sartlarla ilgili kararina uygun olarak hicbir zaman, taahhttnamenin fesih ya da sona erme tarihinden
ilgili taahhutnamenin suresi sonuna kadar olan donem icin aboneler tarafindan ilgili taahhutname
uyarinca taahhut edilmis olmasi nedeniyle odenmesi gereken toplam tutar asmayacaktir. Cihaz
bedelinin kalan taksitleri her durumda bir sonraki faturaya yansitilacaktir.

imza :
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29. Kapi sensordy, I1si1 sensord, pil, kimlik tanima vb. ek cihaz ve ozellikler ilk satinalma esnasinda talep
edildiginde cozum ortagi tarafindan belirtilen fiyatlar Uzerinden aboneye ¢o6zum ortaklar tarafindan
pesin olarak sunulabilecektir.

30. Kampanya kapsaminda ¢6zim ortaginda teslim alinan cihazin sokulmesini talep edilmesi halinde,
¢O0zUm ortag tarafindan belirlenecek olan demonte Ucreti ayrica 0denecektir.

31. Kampanya taahhit stresi bittigi ay sonunda abone 250 MB IoT/M2M data paketinin glincel
taahhltslz fiyati Gzerinden Ucretlendirilecektir. 24. aydan sonraki aylarda sistem bedeli Cozim
Ortag tarafindan ayrica Ucretlendirilecek ve ayr bir fatura ile fatura edilecektir.

32. Fiyatlara KDV ve OiV dahildir. Vodafone’un ve/veya Coziim Ortagrnin Bilgi Teknolojileri ve iletisim
Kurumu'nun belirledigi usul ve esaslara uygun olarak Kampanya’da degisiklik yapma hakki saklidir.

**¥%|0T/M2M: “Nesnelerin interneti” / “Makineler Arasi iletisim” konseptinin kisaltilmis adidir.

Imza :
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EK 2- Mobil Hat Listesi

Toplam Cihaz
Sira Taahhiiname Taahhiit Taksit
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Fivatlara tim vergiler dahildir.

Imza :
Imza Tarihi :.......... R R KSK Imza ve Kase:

Vodafone Telekomiinikasyon A.S.



